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Cothen, 27 februari 2013

Geachte <invoegveld>,

We zijn er weer bijna! Sinds de brand op 30 januari jl. hebben wij niet stilgezeten.

Allereerst willen wij u hartelijk danken voor de steunbetuigingen zowel schriftelijk als mondeling. We gaan onze
uiterste best doen onze dienstverlening zo snel mogelijk weer op peil te brengen en daar waar het mogelijk is,
nog beter te maken!

Vanaf 21 februari werken we vanuit een geheel nieuw kantoor. Wij zijn weer volledig operationeel. Alles is nieuw.
Van briefpapier tot printer en van bureaustoel tot computer.

Gelukkig waren veel van onze dossiers digitaal veiliggesteld. Een aantal lopende dossiers zijn echter verloren gegaan
of zijn wij, voor zover mogelijk, aan het reconstrueren. Dat kost ons helaas veel tijd. Wij vragen uw begrip hiervoor.

Wij willen proberen fouten te voorkomen. Hiervoor hebben wij uw hulp nodig. Heeft u in december of in januari
mutaties, aanvragen of andere zaken bij ons ingediend? Wilt u dan controleren of u van ons een reactie hebt
ontvangen in de vorm van een brief, mail of een nieuwe polis. Bij twijfel kunt u telefonisch contact met ons
opnemen via 0343 - 56 51 30.

Wij danken u nogmaals voor uw begrip. Mocht u nog vragen hebben, dan zijn wij u graag van dienst!

Met vriendelijke groet,
Bakker en Koopmans

Adrie Bakker en Klaas Koopmans
)

Participant in C@nnec:tz
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